BBSZ Solutions UG (haftungsbeschrankt)

Zeitwin szolgaltatas Altalanos Szerzédési Feltételek

§ 1 A szerzGdés targya, hataskor, valtozas

A BBSZ Solutions UG (korlatoltfelel6sség) (cim: Herrnstr. 8 85368 Moosburg a.d. Isar), Braun Karoly,
Szasz Jozsef Szabolcs UigyvezetSk képviseletében, - a tovabbiakban "BBSZ" - a
www.ugyintezzuknemetorszagban.de internetes weboldalt a felhaszndlék rendelkezésére bocsatja,
melyen a kizdrdlag magyar nyelvet beszél6k vehetik igénybe a kézigazgatasi szolgaltatdsokat
Németorszagban az anyanyelviikon.

A portdl hasznalatdhoz be lehet regisztrdlni, de nem minden funkciéhoz sziikséges.

A kovetkez6 feltételek szabalyozzak a BBSZ és a jelenlegi felhasznald szerz6déses jogviszonyat és
kizarélagosnak tekintenddk.

Ezektdl az Uzleti feltételektdl eltérd, vagy azokkal szembenalld felhasznaloi feltételeket nem
elfogadhatdak, kivéve, ha a BBSZ egyedi esetben kifejezetten hozza nem jarul.

Ez egyéni felhasznaldkkal és tarsasagokkal szemben egyarant fennall. A jelen dokumentumban
megfogalmazott altalanos szerz6dési feltételek (AGB) alapjan felhasznalénak mindsil minden olyan
természetes személy, aki a szolgaltatds megrendelését nem Uzletszer(, vagy egyéni szakmai
tevékenysége folytatdsa céljabol teszi. Jelen altaldnos szerz6dési feltételek alapjan tarsasagnak
mindsul minden olyan természetes, vagy jogi személy, vagy jogalanyisaggal felruhazott
személyegyesiilés, amely a szolgaltatas megrendelését lzleti, vagy egyéni szakmai tevékenységének
gyakorldsa céljabol teszi.

Webhelyek, internetes Gigynokségek vagy hasonlé szoftvertool-ok haszndlata a felhasznalék szamara
tilos.

§ 2 Regisztracié /adatfeldolgozas/ rendelési folyamat

1. A regisztracio azoknal a szolgaltatasoknal torténik, melyeknél nincsenek ajanlatkérések. Vagyis
amig nem igényelnek rogzitett aru szolaltatast. Rogzitett aru termék/szolgaltatas igényléséhez,
alapadatok megadasa sziikséges és csatolni kell azokat a Client Management rendszerben.

2. Az Ggyfélportdlon vald regisztracio sziikséges az el6fizetési csomagok esetében.

Az ligyfél befizeti az elsé hdnap esedékes dijat a megklildott fizetési linken. Csak ez utan keriilnek be
az adatok az tigyfélportal rendszerébe.

Ezutdn az lgyfél lebonyolithatja lgyleteit az Ggyfélportalon keresztil.

Az tigfélkapu regisztracidhoz sziikséges linket az igyfél e-mailben kapja meg. A linkre kattintva van
lehet@sége jelszavat létrehozni.

a regisztracio lezarasa utan az AGB 3 §-ban felsorolt kbzigazgatasi szolgaltatasokat igénybe veheti
feldr megfizetése nélkil.

3. Legaldbb a ,kotelez6 mezGk” teljes, valdsagnak megfelels kitoltése a regisztracio soran olyan
funkcidk hasznalatanak feltétele, melyek esetében a szolgaltatdsnyujtas igénybevételéhez kotelezé a
regisztracio.

4. A regisztracié a BBSZ-nél ingyenes.

5. Felhasznaloi szerz6dés megkotésének elutasitasa.
A BBSZ fenntartja az elutasitas jogat abban az esetben, ha a felhasznaldi szerz6dés megkotésénél



hidnyosak az adatok, kiilonosképp hamis adatokkal valé bejelentkezésnél, ha kétség lép fel a
felhasznalo jogi egzisztencidjat tekintve, illetve az altalanos lzleti szabalyzat megsértése esetén.

§ 3 A BBSZ szolgaltatasai, szerz6déskotés

1. A BBSZ altalanos kozigazgatasi feladatok német nyelven valé ligyintézését vallalja Ugyfelei részére.
Az 4ltalanos ligyintézés altaldban levelek, ill. egyéb irasos, az Ugyfél részére érkezett dokumentumok
magyarazatain alapszik (beleértve mailek magyardzatat is).

A feltoltott dokumentumok fizetett értelmezése németrél magyarra nem jelent teljes forditast. Csak
a lényeges tartalmat teszi érthetévé az ligyfél szamara magyar nyelven, mivel réviden, irasban (nem
konkrétan szd szerinti forditasban) fogalmazza meg értelemszerlien, hogy az ligyfél a Iényeget
elolvashassa és megérthesse.

A webshop feliiletének hasznaléi (alkalmi tgyfelek ligyfélportal nélkil) emailen keresztil értesiilnek a
feltoltott dokumentum 6sszefoglalt tartalmardl és a sziikséges intézkedésekrél. Az email egy
megfelel6 arajanlatot is tartalmaz a sziikséges kozigazgatasi intézkedésekrdl, amennyiben a
felhasznalodt képviselve ezt a BBSZ-nek kell megtennie.

Az ligyfélportal hasznaldja a magyarazatot, ill. interpretdcidt, ill. barmely, a BBSZ megbizasaban
intézend6 tevékenységrdl az ligyfélportalon keresztil kapja meg.

A kilonleges kozigazgatdsi Ugyintézési feladatok atvallalasahoz feltétlenil sziikséges, hogy a BBSZ
szamara egy meghatalmazast allitson ki a felhaszndlé. Ezt a meghatalmazast a BBSZ igény szerint
postai Uton vagy emailben kiildi alairasra. Az alairt meghatalmazas tovabbitasa emailben is torténhet.
Ennek ellenére szilkséges az eredeti meghatalmazas postai Uton torténé megkildése a BBSZ felé. A
felhasznalo koteles, a kikildétt meghatalmazast a BBSZ altal csatolt valaszboritékban a cég
székhelyére kildeni. Ha megsériil a cég altal kiklldott levél, akkor a felhasznald koteles ezt a
kézbesités napjan kézolni a BBSZ-szel. A meghatalmazadsokat a BBSZ nyomtatott formaban dij
ellenében kiildi meg lGgyfeleinek.

Alkalmi Ggyfelek esetében (nem eléfizetéses Ugyfelek esetén) az atlagos tigy feldolgozasi id6 3
munkanap .

Az Gigyfél altal megrendelt Ggyintézést, a kiklildott fizetési link dijtartalmanak a BBSZ szamlajara vald
beérkezéstdl szamitott maximum 72 dra elteltével kezdi meg a teljesiteni. Ugyan ez a vallalasi id6
vonatkozik a BBSZ &ltal kiadott ajanlatok teljesitésére is, amennyiben azt az Ugyfél elfogadta, és a
megrendelés létrejott.

A BBSZ éves atlagban a szerver 98%-os elérhetG8ségét kinalja. Az az idémennyiség keril levondsra,
amikor a szerver technikai okokbdl, vagy olyan egyéb problémak miatt nem elérhet8, amelyek a BBSZ
hatdskorén kivil allnak (pl. vis maior vagy hasonldé események). A megel6z6 karbantartasi
munkalatok miatti szlikséges lizemi megszakitasokat a lehetd legkordbban igyeksziink a weboldalon
megjeleniteni. A BBSZ a technikai berendezések zavarait a rendelkezésre allé technikai és lizemi
keretein belll a lehetd leggyorsabban oldja meg. A BBSZ - amennyiben masképp nem egyeztek meg -
a szolgdltatas teljesitéséért egy harmadik fél munkajat is igénybe veheti.

2. A dokumentum fényképként vagy PDF formatumként valé sikeres feltoltése a felhasznald ajanlatat
jelenti a BBSZ felé a kindlt interpretacios szolgaltatas elfogadasara.

A BBSZ ajanlatanak megerd&sitése valasz mailben torténik az interpretacidval kapcsolatban, és ez a
felhasznald megrendelésének, ill. a BBSZ altal ajanlott kozigazgatasi feladatok elfogadasat jelenti. A
szerz6dés az ajanlott vételar megerdsitésével |ép hatalyba.

A felhasznald nem tamaszt igényt, hogy az atvallalt Ggyintézési feladat lebonyolitasa sikeres legyen. A
BBSZ 4ltal ajanlott szolgaltatas kimerl a puszta térekvésben, az ligyintézési feladat helyes
elintézésében, azdltal hogy a német nyelv(i dokumentumokat vagy nyilatkozatokat postai Uton vagy
emailben megfelel§ id6ben elkildi.



3. El6fizetési csomag megvasarlasakor a kbvetkezd altaldanos szolgaltatasok felar nélkiil,
telekommunikacios és postakoltség megfizetése mellett vehet6k igénybe:

o Levélértelmezés /Bekiildi a kapott leveleket PDF formatumban, mi értelmezzik, és irdsban
elkuldjuk a rovid értelmezést, és az esetlegesen kapcsolodoé feladatot/

e (Csaladtamogatéasok

e Munkanélkdli ellatasok

e Egészségbiztositasi Ugyek

e Okatatasi intézmény keresés/ Ovoda, bélcsdde, Tagesmutter/ +segitségnyujtas a
beiratkozdassal kapcsolatos papirok kitéltésében
A BBSZ szolgaltatdas nem nyUjt adod- és jogi tanacsadast. Az ajanlasok helyességéért és
teljességéért nem vallalunk felelGsséget.

El6fizetéses csomagjaink :
e Egyedildlld

e Partner hozzaadasa

A BBSZ dltal kinalt fizetett szolgaltatasok arai a mindenkori szolgaltatasokbdl adédnak,
melyek a www.ugyintezzuknemetorszagban.de internetes oldalon olvashatok.

A szolgéltatasok csak abban az esetben vehet8ek igénybe, ha az Ugyfél jelen szerz6dési
feltételeket elfogadja. Ennek mddja webes felliletiinkdn torténd vasarlasi folyamat vegig
vitele, mely folyamat végén kell a szerz6dési feltételeket elfogadni.

§ 3.1 A BBSZ Hirdetési feliiletein tortén6 megjelenés szabalyozasai.

A BBSZ szabalyozott keretek kozott kinal hirdetési fellileteket a "németorszagi kisoksos
Magyaroknak "(webes) feliiletén:
2021. November 31.-ig illetve visszavonasig a kovetkez6 szabdlyozds van életben.

A németorszagi kisokos webes fellletén Dijmentesen jelenitjuk meg :
- Orvosok/ Praxisok

- Ugyvédek/ Ugyvédi praxisok

hirdetésiet.

Egyéb szolgaltatok, vallalkozasok 2 féle képpen jelenithetik meg hirdetéseiket.

1. Egyuttmdkodési megallapodas keretén belil ( A szolgaltatd/ Vallalkozas viszontreklam keretén
belil kihelyezi a BBSZ altal biztositott informacids brossurat a mellékelt tartéba, Magyar tgyfelek

figyelmét felhivva arra.
/ A webes fellleten torténé megjelenités ebben az esetben dijmentes 2021 December 1. -ig vagy

visszavonasig./

2. Hirdetési felliletet vasarol 1 év id6tartamra, melynek ardval kapcsolatban
a https://ugyintezzuknemetorszagban.de/products/1289-2100 oldalon tajékozddhat.




3. Kiemelt hirdetés elhelyezése minden esetben kiilon dij ellenében lehetséges.

§ 4 Eldllasi jogra vonatkozo tajékoztato

1. Az elallasi jogra vonatkoz6 tajékoztatd szerint Onnek csak abban az esetben van eldllasi joga, ha On
felhasznald. A felhasznald olyan természetes személy a BGB 13 § szerint, aki egy olyan jogigylet
befejezését célozza, amely sem a kereskedelmi, sem az 6nallé szakmai tevékenységével nem fligg
Ossze.

2. Elallasi jog:

Joga van 14 napon belil indoklas nélkil a szerz6déstél elallni. Az elallasi id6 a szerz6dés
megkotésétGl szamitott 14 nap. Az elallasi jog érvényesitésének céljabdl értesitsen bennlinket a
kovetkez6 cimen egy egyértelm nyilatkozatban a szerz6déstél valo elallasi szandékardl (pl. postai
levélben, faxon vagy emailben):

BBSZ Solutions UG (korlatoltfelel&sség)
Herrnstr. 8

85368 Moosburg a.d. Isar

Email: info@bbsz-solutions.de

Telefon: +4987613804899

Ehhez haszndlhatja a mellékelt elallasi (irlap mintat, de ez nem kotelez6. Az elallasi id6 betartdsa azt
jelenti, hogy On az eldllasi joganak gyakorlasardél minket az elallasi id6n beliil értesit.

3. Az elallds kovetkezményei:

Jelen szerz6déstdl valé eldllas esetén az On &ltal befizetett és altalunk jovairt 6sszeg maradéktalanul
megtéritésre kerdl, beleértve a szallitasi koltségeket is (kivéve azon jarulékos koltségeket, melyek
abbdl adddtak, hogy On mas szallitasi mddot vélasztott a felkinalt, legkedvezébb szallitasi
lehetGséggel szemben) és legkés6bb a szerz6déstél valo elallasi szandékardl szolo értesités
megérkezésének napjatdl szamitott 14 napon belll visszafizetésre kerdil.

A visszafizetéshez ugyanazt a fizetési mddot hasznaljuk, melyet On az eredeti tranzakcié esetében
megadott, illetve ha masképp nem egyeziink meg Onnel.

Semmi esetre sem fog az On szdmdra kéltséget jelenteni a visszafizetés. Ha azt kéri, hogy a
szolgaltatas az elallasi id6 alatt kezd6djon, akkor egy megadott 6sszeget kell fizetnie, amely az addig
nyujtott szolgaltatds értékének felel meg a szerz6désben szerepl6 szolgaltatdsokhoz viszonyitva.
Elallasi nyilatkozat minta

(Amennyiben szeretne elallni a szerz6déstdl, toltse ki ezt az trlapot és kiildje nekiink vissza)

BBSZ Solutions UG (korlatoltfelel6sség)
Herrnstr. 8

85368 Moosburg a.d. Isar

E-mail: info@bbsz-solutions.de

Ezennel elallok/eldllunk a kbvetkezs szolgaltatasok nydjtasardl szold szerz6déstdl

rendelés ideje()
Felhasznald(k) neve



Felhasznald(k) cime
Felhasznald(k) alairdsa (csak papiralapu kozlés esetén) e Datum (*)

A helytelent téréini kell.
§ 5 Szamlazas, zarolas, teljesités

1. A ,,Megrendelés” gombra kattintva az Ugyfél visszaigazolé e-mailt kap.

A szamlazas elektronikusan torténik. A felhaszndlé elfogadja, hogy a szamla emailen keresztdl
érkezik, a fizetési linkkel egyutt.

Ugyintézési szolgaltatds merendelése esetén a BBSZ az interneten lathato arak 30% &t elélegként
kéri be, melyrdl el6leg szamlat allit ki. A webshopban feltlintetett drak nem tartalmazzak az
esetlegesen felmeril6 postai és telekommunikacids koltségeket.

2. Ha a felhasznald késlekedik a fizetéssel, a BBSZ-nek joga van pénzbirsagot kiszabni irdsban egy hét
fizetési hataridével, és a felhaszndald valamennyi fennallé tartozasanak teljes megfizetéséig az
accountjat zarolni.

3. Hirdetési termék vasarlasa esetén a szolgaltatds dija teljes egészében el6re fizetendé.

4. A megrendelt szolgaltatas lebonyolitasanak el6késziiletét megkezdjiik az elGlegszamla
ellenértékének megérkezéséig.

(El6késziletnek minGsil a meghatalmazasok elkészitése, egyéb adatok bekérése, rendszerben
torténd rogzitése terméktipustol fliggetleniil.)

A hivatalok megkeresése, csak az elGleg beérkezését koveté 3 munkanapon beliil torténik meg.
5. Hirdetés megjelenitésére csak a teljes szolgaltatasi dij berkezését kovetben van lehetGség.
§ 6 A BBSZ altalanos kotelezettségei és felelGssége

1. A BBSZ koteles a feladatok lebonyolitasat a sziikséges gondossaggal a felhasznald legadlis kivansagai
szerint végezni.

2. Amennyiben az elintézend6 kozigazgatasi folyamat hibas és a hiba kétségteleniil a BBSZ hibajara
vezethetd vissza, és igy a folyamatot nem lehet megfelelen lezarni, akkor a felhaszndlé igényelheti a
hiba kijavitasat, amellett hogy visszakapja a vételi ar 50%-at, vagy a teljes vételarat, amennyiben az
agy mar nem kivitelezhetd.

3. A BBSZ kotelezi magat az esetek lehetGség szerinti helyes lebonyolitasara. Ez magaban foglalja a
harmadik féltél vald informacio gydjtést is adott esetben.

4. A BBSZ szolgaltatasnyujtasanak keretein belil nem kinal jogi- illetve addtanacsadast.

5. A BBSZ vallalja, hogy online hirdetési fellilet vasarlasa esetén a hirdetést, 3 munkanapon beliil a
megrendelt modon kozzéteszi.

6. A BBSZ vallaja, hogy a sajatgyartasi magazinjaban térténd hirdetési fellilet vasarlasa esetén, a
hirdetést a kovetkez6 szamban megjelenteti. Amennyiben erre nincs méd arrdl a hirdetét
a megrendelés beérkezését kovetGen értesiti.

§ 7 A felhasznald kotelezettségei

1. A felhaszndld koteles a BBSZ altal kinalt funkcidkat a szerz6désben foglalt célokra hasznalni.



2. Az altalanos lzleti szabalyzat elfogadasaval a felhaszndld koteles kdzigazgatasi kereteken bell:
o szlikség esetén egylttmikodni
e betartani a bejelentési kotelezettséget
e biztositani a BBSZ vagy egy harmadik fél altal meghatarozott hatarid6 betartasat

e a BBSZ altal kért dokumentumok jé mindségd, digitdlis és olvashaté példanyat emailen vagy
az Ggyfélportalon keresztil megkildeni.

3. A fent emlitett kotelezettségek megsértése esetén azonnali, hatarid6 nélkili felmondasi jog
keletkezik a BBSZ oldalardl, anélkiil hogy a megbizott szolgdltatast lebonyolitand, vagy a mar
befizetett dijat megtéritené. A dij megtéritése, ill. kiaddsa a mindenkori jogi néz6pontok szerint
kizart.

4. A felhaszndlé felel6s minden, a személyére vonatkozd adat érvényességéért és annak
helyességéért, amelyet a BBSZ-nek atad.

5. ABBSZ nem felelGs a kozigazgatasi szerv hibajaért vagy a kozigazgatdsi szerv altal célzott
intézkedés nem teljesiiléséért az ligyfél rosszul megadott adatai miatt. Ebben az esetben sincs a
felhasznaldnak joga a kozigazgatasi folyamatért jaré megbizasi dijat visszakdvetelni. Ebben az
esetben lehetGsége van a felhasznaldnak, hogy a kodzigazgatasi folyamatot Ujrainditsa a meghirdetett
ar 50%-anak ujbdli megfizetésével.

6. A felhasznald tudomasul veszi, hogy a BBSZ szolgaltatasainak keretein beliil nem kinal jogi, anyagi
vagy adolgyi tanacsadast.

7. Az altalanos (zleti szabalyzat, ill. a szerz6dés elfogaddsaval a felhasznalé beleegyezik, hogy a BBSZ
szolgaltatéként informacidkat kérhet a mindenkori ligy aktualis Ggyintézési fazisaval kapcsolatban a
felhasznald altal kért nyomon kovetés keretein belil.

8. A felhasznald koteles hozzaférési adatait, kiilonosképpen a jelszavat helyesen meg6rizni, titokban
tartani és illetéktelen személynek tilos atadnia. A felhasznalé kotelessége az is, hogy megfeleld,
biztonsagos jelszét valasszon.

9. A regisztracid utan koteles lesz a felhasznalé, mindennem(i valtozast azokkal az adatokkal
kapcsolatban bejelenteni, amelyeket a regisztracio soran a kotelez6 mez6kben meg kellett adnia.

10. A felhaszndlé koételes, a BBSZ emlékeztetd-, ill. a kézbesités megerGsitésérdl sz616 mailjei szamara
az altala megadott email cim alatt egy mindenkor elérhet6 postafidokot megadni.

11. Hirdetési termék vasarlasa esetén a felhasznald koteles kitolteni az ehhez rendszeresitett Grlapot.
llyen jellegl termék vasarlasa esetén, a teljesités szabalyozdsa jelen AGB § 5 pontja szabalyozza.

12. A Felhasznalé/ Megrendel tudomasul veszi, hogy hirdetése nem jelenik meg, ha a hirdetéshez
nem tolt fel képet, logdt, vagy azok minésége nem megfeleld, illetve, ha hirdetés sz6vegezése
és/vagy egyéb paramétere, tartama kifogasolhato.

13 A megrendelt hirdetés nem keril megjelenitédsre abban az esetben sem, ha a hirdetés dija nem
keril kiegyenlitésre, vagy egyéb egylittm(ikodés nem valdsul meg a BBSZ és a Hirdet6 kozott. Ha

a Hirdet6 nem teljesiti az egyUttmikodésben vallalt kotelezettségét, vagy nem fizeti meg a hirdetés
teljes arat, a hirdetés azonnal torlésre kerdl.



§ 8 Szerz6dés idGtartama, felmondas

1. A szerz6dés minimum érvényességi ideje a rendelhet( el6refizetéses csomagok esetében 12
honap.

2. A szerz6dést mindkét fél felmondhatja a szerz6dés minimum érvényességi ideje el6tti 3 hdnappal
jogszeriien kdzos megegyezéssel. A felmondasi ciklus kezdete el6tt a BBSZ megkeresi Ugyfeleit
informdcidgyijtés céljdval a szerz6dés meghosszabitasdanak tekintetében.

3. A szerzGdés tovabbi 12 honapra meghosszabbitottnak tekintend6, amennyiben nem kerdl
megsziintetésre a szerz6dés lejartat megel6z6 harom hdnap felmondasi id6 el6tt.

4. A felmondast irdsban postai Uton vagy elektronikusan mailen keresztil lehet benydujtani a 4 § alatt
szerepl6 postacimen vagy email cimen. A formai el6irdsok az mailben valé kozlésekre is
vonatkoznak.

A felhasznalé 30 napnal hosszabb hatralékai esetében a BBSZ-nek joga van a mindenkori
Ggyfélportdl zarolasara a kévetkezd 31 napra.

5. A tdbb, mint 60 napos hatralék esetében a BBSZ azonnali hatdllyal felbonthatja a szerz6dést.
Az azonnali hatalyd felmondas esetében a BBSZ az ligyfél hozzaférését zarolja.

§ 9 FelelGsség

1.A BBSZ korlatlan felel6sséget vallal a szandékosan vagy sulyos gondatlansagbdl okozott karokért, a
hidny rosszhiszem( elhallgatdsa esetén, a min6ség garantalasa tekintetében, illetve a
termékfelelGsségrél sz616 torvényen alapuld kovetelésekért halal, egészségkarosodas vagy testi
sériilés tekintetében.

2. Amennyiben a BBSZ a felhasznald adatait annak kérésére egy harmadik fél részére bocsatja, a BBSZ
nem vallal felel6sséget semmilyen karért, mely a felhasznaldt a harmadik fél altal éri.

3. Egyéb esetekben a BBSZ csak akkor vallal felelGsséget, amennyiben a kotelezettség megsértése
torténik, melynek teljesitését a szerz6dés helyes kivitelezése eredményezi, és amelynek a
betartasaban az ligyfél bizhat.

4. A 3. szamu esetben a tipikusan el6reldthato karok felelGssége korlatozott.
5. A fenti felelGsségkorlatozasok a BBSZ képviselGire is érvényesek.
§ 10 Vis maior

A BBSZ mentes a szolgaltatdst érint6 vis maiortdl (kilonosképp hdborutdl, sztrajktdl, természeti
katasztrofaktol). Vis maiornak szamit minden el6re nem lathatd esemény, illetve olyan esemény,
melynek a szerz6dés teljesitésére gyakorolt hatasaért egyik fél sem felelés. Ezekhez az eseményekhez
tartoznak legf6képp a jogi munkaigyi intézkedések, kozigazgatasi hatdsagok intézkedései,
kommunikacids haldzatok, és mas Gzemeltetdk atjardinak meghibasodasai, mas telekommunikacios
szolgaltatdk zavarai. Abban az estben, ha a BBSZ minden elvarhato torekvés ellenére az ellatast nem
tudja megadni egy vis maior miatt, akkor a BBSZ mentesiil a szolgaltatast érintd kotelezettségei aldl
az akadalyoztatottsdg id6tartamara.

§ 11 Adatvédelem

Az adatvédelem tekintetében mindig az aktudlis adatvédelmi szabalyzat mérvadd, melyet barmikor
elérhet a _https://ugyintezzuknemetorszagban.de/aszf internetcimen.




§ 12 Az AGB valtozasai

Ezeket a haszndlati feltételeket a BBSZ kiegészitheti, megvaltoztathatja, vagy érvénytelenitheti. A
BBSZ fenntartja annak a jogat, hogy a haszndlati feltételeket barmikor megvaltoztassa indoklas
nélkil. A megvaltozott feltételekrdl a felhasznaldt a hatalybalépés el6tt két héttel széveges email
formajdban értesiti. Ha a felhasznald az email megérkezésétdl szamitott 2 héten beliil nem fellebbez
a megvaltozott hasznalati feltételek ellen, akkor azok elfogadottnak tekintend6k. A BBSZ felhivja a
felhasznalo figyelmét a megvaltozott hasznalati feltételeket tartalmazé lizenetben a 2 hetes hataridé
fontossagara és a fellebbezés lehet6ségére.

§ 13 Zar6 rendelkezések

1.A BBSZ és az lgyfél kozott [étrejévd valamennyi jogligylet és jogviszony tekintetétben a Német
SzOvetségi Kbztarsasag joga az iranyado aruk nemzetkozi adasvételére vonatkozd szerzdésrél sz6lo
ENSZ-egyezmény kizdrasaval azon felhasznaldk esetén, akiket ezen egyezmény megfosztana a
szokdsos tartdzkodasi helyként megjelolt allam kotelezd rendelkezései altal biztositott védelemtdl.

2. Amennyiben a felek lizletemberek, minden vita, mely a jelen szerz6désbdl, vagy azzal
Osszefliggésben adddik, a BBSZ székhelyének birésagahoz tartozik.

3. A beszamitas joga csak akkor all fenn a felhasznald szamara, ha ellenkovetelései jogerdsen
megallapitast nyertek, vitathatatlanok, vagy a BBSZ azokat elismerte.

4.Ha az lzleti feltételek egy vagy tobb zaradéka egészen vagy részben eredménytelen, akkor az a
fennmarado rendelkezések érvényességét nem érinti.

A szerz8dés szovegét a BBSZ a szerz6dés megkotésekor elmenti és az a felhaszndlé szamara a
szerz6dés megkotése utan is barmikor elérhetd a kdvetkezd internetcimen a megallapodas
szerint: https://www.zeitwin.de/agb



